BYGGUARU® .
B BEDOMNINGEN Version 1

Allmanna villkor for Byggvarubedéomningen

1.1 Om Allmanna Villkor och Byggvarubedémningen
Dessa Allmanna villkor galler for BVB Service ABs (Byggvarubedomningen) Kunder och
Anvandare vid anvandning av Byggvarubedomningens Tjanst.

Byggvarubeddmningen tillhandahaller en Tjanst for sina Kunder, vilken innehaller olika
funktioner och tjansteutbud. Kunden kan ansoka om Bedomning for sin produkt eller vara,
soka bland produkter och varor som genomgatt Bedomning, eller anvanda tjansten
Loggboken. Kunden har darmed mojlighet att i Tjansten valja produkter och varor som har
genomgatt en Bedomning vilket mojliggdr en god och giftfri bebyggd miljo. Tjansten ar
tillganglig for Anvandare som Kunden har gett atkomst till i enlighet med Avtalet.

Byggvarubeddmningen ager och utvecklar en plattform for bedomning av byggrelaterade
produkter och varor, genom vilket man granskar produkterna och varorna utifran tre
aspekter; kemiskt innehall och livscykelaspekter (Miljobeddmning) samt Hallbara
leveranskedjor. Byggvarubedomningen satter upp bedomningskriterier for de tre
aspekterna och utifran granskning av hur produkterna och/eller varorna uppfyller
kriterierna, bedémer dem i tre nivaer; Rekommenderas (gront), Accepteras (gult) och
Undviks (rott). Avseende Bedomning av Hallbara leveranskedjor tillampas endast de tva
forstnamnda nivderna samt Atgardsplan.
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1.2 Definitioner

Version 1

Begreppen nedan har foljande betydelse i dessa Allmanna villkor.

Allmanna villkor

Anvandare

Arbetsdag

Avtalet

Bedomning Hallbara
leveranskedjor

Beddmning

Byggvarubeddmningen

Foretagsabonnemang for

Miljdbeddmningar

Handlaggningstid

Konto

Loggboken

Dessa allmanna villkor, som reglerar Kundens och
Anvandares anvandning av Tjansten.

Fysiska personer som har fatt inloggningsuppgifter till
Tjansten och som fér Kundens rakning har mojlighet att
anvanda Tjansten i enlighet med Avtalet.

Helgfri mandag - fredag da Byggvarubedomningens kontor
halls 6ppet.

Det avtal som ingas mellan Byggvarubeddémningen och
Kunden nar Kunden registrerar sig for Tjansten och
godkanner dessa Allmanna villkor.

Den beddmning av produkt eller vara som
Byggvarubeddmningen gor genom att granska av Kunden
besvarad sjalvskattningsenkat och insand dokumentation
som innefattar att produkten/varan far ett
beddmningsresultat; Rekommenderas, Accepteras eller
Atgardsplan.

Beddmning ar ett samlingsnamn bade for
Miljobeddémningar och Bedomningar Hallbara
leveranskedjor.

BVB Service AB

Abonnemang som leverantor ingdr och betalar en arlig
avgift for avseende pagdende och publicerade
Miljobedomningar i Byggvarubedémningens
produktdatabas.

Den tidsperiod som atgar for Byggvarubedémningen att
handlagga miljobedémning fran det att ny ansokan eller
kompletterande information i pagdende beddémning har
mottagits tills dess att prelimindr bedémning har beslutats
och skickats ut till Kund.

Anvandares personliga konto och inloggning till Tjansten.

Avser funktionen Loggbok som ar en del av Tjansten.
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Loggboksavgift

Miljobeddémning

Ombeddmning

Part/Parterna

Produktdatabas
Revidering av Bedomning
Sjalvskattningsenkat

Tjansten

Webbhotell

Arsavgift

Version 1

Den avgift som Kund ska erlagga for att fa ha tillgang till
och anvanda Byggvarubedomningens tjanst Loggboken.
Den miljébeddmning av produkt eller vara som
Byggvarubeddémningen gor genom att granska av Kunden
insand dokumentation och som innefattar att produkten
far ett bedomningsresultat; Rekommenderas, Accepteras
eller Undviks.

Uppdatering av en Bedomning initierad av Kunden eller
Byggvarubeddmningen. Ombeddmning ska ske vid andring
i bedomningsunderlaget eller inom en tid av fyra ar fran
senaste publiceringsdatumet.

Avser Byggvarubeddmningen och Kunden tillsammans
eller var for sig.

Den del av Tjansten dar Anvandare for Kundens rakning
kan soka efter produkter och varor som genomgatt
Bedomning.

Uppdatering av en Beddbmning initierad av
Byggvarubeddmningen p g a andringar i lagstiftning
och/eller bedomningskriterier.

Det dokument som Anvandare for Kundens rakning
besvarar i Byggvarubedomningen for att beskriva Kundens
arbete med hallbara leveranskedjor.

Byggvarubeddmningens plattform med funktioner och
tjanster som Byggvarubeddmningen vid var tidpunkt
uttryckligen angett ska inga i Tjansten och som
Byggvarubeddmningen genom Avtalet gjort tillganglig for
Kunden.

Webbhotell avser den tekniska driftmiljo, inklusive servrar,
lagring och tillhérande infrastruktur, som
Byggvarubeddmningen eller dess underleverantorer
tillhandahaller for drift av Tjansten.

Den arsavgift som Kund ska erlagga for sitt Konto enligt vid
var tid gallande prislista.

| dessa Allmanna villkor kan begreppen ovan anvandas i singularis och pluralis samt i

bestamd och obestamd form.

1.3 Villkorens tillampningsomrade
Dessa Allmanna villkor ager tillampning pa Avtalet som Kunden tecknar med
Byggvarubeddmningen for anslutning till och anvandning av Tjansten.
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1.4 Upphovsratt

Byggvarubeddmningen har upphovsratt till allt av Byggvarubedomningen skapat material i
Tjansten, sasom Miljdbeddmningar, Bedomning Hallbara leveranskedjor samt
bedomningskriterier, se upphovsrattslagen (1960:729). Byggvarubeddomningen har ratt att
delge information om bedomningssymboler kopplade till bedomda produkter till tredje
part.

1.5 Avtalets tillkomst och inloggningsuppgifter
1.5.1 Avtalets tillkomst

Avtalet anses ingadnget nar Kunden har registrerat sig for Tjansten och i samband déarmed
uttryckligen godkant dessa Allmanna villkor.

Avtalet ingas mellan Byggvarubeddmningen och den juridiska person som anges vid
registreringen (“Kunden”). Den person som genomfor registreringen bekraftar att denne har
ratt att foretrada Kunden.

Byggvarubeddomningen har ratt att tillhandahadlla och andra registreringsforfarandet for
Tjansten.

1.5.2 Inloggningsuppgifter

For att anvanda Tjansten ska varje Anvandare tilldelas personliga inloggningsuppgifter eller
anvanda annan autentiseringslosning som vid var tid tillampas av Byggvarubedomningen,
sasom flerfaktorsautentisering.

Inloggningsuppgifter och autentiseringsmetoder ar personliga och far inte delas med
annan. Kunden ansvarar for att Anvandare hanterar sina inloggningsuppgifter och
autentiseringsmetoder pa ett sakert satt.

Byggvarubeddmningen ansvarar inte for obehorig dtkomst som beror pa att Anvandare
brustit i hanteringen av sina inloggningsuppgifter eller autentiseringsmetoder.

1.6 Personuppgiftsbitradesavtal

Byggvarubedomningen behandlar i vissa fall personuppgifter for Kundens rakning. Sddan
personuppgiftsbehandling regleras i ett separat personuppgiftsbitradesavtal (PuB-avtal)
mellan Byggvarubeddmningen och Kunden. Vid konflikt mellan dessa Allmanna villkor och
PuB-avtalet ska PuB-avtalet aga foretrade.

2 Nyttjande av Tjinsten
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2.1 Upplatelsens inneb6rd och omfattning

Byggvarubeddmningen ger Kunden en icke-exklusiv ratt att anvanda Tjansten i enlighet med
dessa Allmanna villkor.

Ratten att anvanda Tjansten kan omfatta hela eller delar av Tjansten, beroende pa Kundens
val av tjansteutbud.

Kunden har ratt att ansluta personer till sin organisation som Anvandare av Tjansten. Varje
Konto ar personligt.

Om Kunden koper tillaggstjanster som inte uttryckligen regleras i dessa Allmanna villkor, ska
dessa omfattas av villkoren i tillampliga delar, om inte annat anges i separata villkor for
sadan tillaggstjanst.

2.2 Kundens allméanna ataganden

Kunden ansvarar gentemot Byggvarubedomningen for att Kundens Anvandare enbart
anvander Tjansten i enlighet med dessa Allmanna villkor. Kunden ansvarar fullt ut for vilka
personer som ges atkomst till Tjansten, vilka roller och dtkomstnivaer som tilldelas samt for
samtliga atgarder som vidtas av Anvandare inom ramen for Tjansten. Samtliga avgifter som
uppkommer genom val av tjansteutbud eller anvandning av Tjansten ska baras av Kunden.
Anvandare far endast anvanda Tjansten for Kundens rakning i Kundens verksamhet.

Kunden ska aven tillse att:

a) inloggningsuppgifter inte tilldelas nagon som inte ar anstalld hos Kunden,

b) information som lamnas av Anvandare till Byggvarubedomningen ar korrekt och att
Anvandaren ar behorig att lamna informationen for Kundens rakning, samt

C) Anvandare som avslutar sin anstallning hos Kunden inte kan fortsatta nyttja Tjansten nar
anstallningen har upphort,

d) material fran Tjansten endast anvands och delas i enlighet med vad som anges i avsnitt
2.6.1, och

e) fel eller misstankta fel i Tjansten genast anmals till Byggvarubeddémningen.

2.3 Féretagsadministrator

Den person som forst registrerar Kunden for Tjansten tilldelas automatiskt rollen som
Foretagsadministrator.

Foretagsadministratorer har ratt att for Kundens rakning administrera Kundens
organisation i Tjansten samt registrera, bjuda in, tilldela, andra och aterkalla roller och
atkomstnivaer for Anvandare, inklusive externa personer som ges atkomst under Kundens
organisation. Foretagsadministratorer har aven ratt att for Kundens rakning valja och tilldela
det tjansteutbud som vid var tid erbjuds inom Tjansten.
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Genom Tjanstens funktioner kan personuppgifter hanforliga till Anvandare vara synliga for
andra Anvandare inom samma organisation i den utstrackning detta foljer av Tjanstens
utformning. Foretagsadministratorer har inom ramen for Tjanstens funktioner dtkomst till
information som registrerats inom Kundens organisation, inklusive information som inte ar
publik for andra Kunder.

Byggvarubeddmningen ansvarar inte for interna behorighetsbeslut eller for den information
som Anvandare inom Kundens organisation far tillgang till genom Tjanstens funktioner.

Om Kunden saknar Anvandare med rollen som Foretagsadministrator kan
Byggvarubeddmningen tillsatta denna roll.

2.4 Externa Anvandare

Foretagsadministratorer har ratt att for Kundens rakning bjuda in och registrera externa
personer som Anvandare under Kundens organisation i Tjansten. Sadan extern person ska i
Avtalets mening anses vara Anvandare och omfattas av samma rattigheter och skyldigheter
enligt dessa Allmanna villkor som ovriga Anvandare.

Kunden ansvarar fullt ut for externa Anvandares atkomst till och anvandning av Tjansten
samt for de atgarder som vidtas av dessa. Byggvarubedémningen ansvarar inte for externa
Anvandares anvandning av Tjansten eller for den information som dessa far tillgang till
genom Tjanstens funktioner.

2.5 Allménna bestammelser for Anvandare

Anvandare ska vid anvandning av Tjansten:

a) forvara tilldelade inloggningsuppgifter (behorighetskoder och/eller andra medel for
autentisering) pa ett betryggande satt,

b) endast anvanda Tjansten med anvandning av personligen tilldelade inloggningsuppgifter
och/eller autentiseringsmetoder,

C) inte lamna ut sina inloggningsuppgifter och/eller medel for autentisering till annan
person eller pd annat satt mojliggdra for utomstaende att komma in i Tjansten,

d) inte anvanda Tjansten och information som hamtas fran den for privat eller annat
andamal an for att fullgora sina arbetsuppgifter for Kunden,

e) inte ladda ner eller lagra Bedomningar, information och uppgifter fran Tjansten pa privat
dator eller annan media som inte tillhor Kunden,

f) inte dela, lamna ut eller pa annat satt tillgangliggdra material fran Tjansten i strid med
vad som anges i avsnitt 2.6.1.

g) aterstélla eller forstora inloggningsuppgifter om Anvandarens anstallning hos Kunden
upphor, samt

h) inte pa annat satt anvanda Tjansten i strid med de Allmanna villkoren.
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2.6 Anvandning av Tjansten
2.6.1 Anvandning och delning av material fran Tjdnsten
Anvandare far for Kundens rakning:

a) iKundens verksamhet anvanda sig av material fran Tjansten och elektroniskt eller pa
annat satt lagra sadant material,

b) ikontakter, avtal, etc. med utomstaende hanvisa till Bedémningar, information och
uppgifter i Tjansten under forutsattning att kallan anges i sin helhet och med
anvandande av Byggvarubeddmningens bedomningssymboler,

) till utomstaende vidarebefordra material fran Tjansten avseende Kundens produkter
under forutsattning att kallan anges i sin helhet, och att det tydligt framgar for
mottagaren att denne i sin tur inte har ratt att vidarebefordra materialet, och

d) inte, vare sig i bokform, digital form eller pd annat satt, publicera material fran
Tjansten utan foregaende skriftligt samtycke fran Byggvarubeddmningen.

2.6.2 Sarskilt om Miljobeddmningar

2.6.2.1 Ansckan om Miljobedémningar

For att kunna ansoka om Miljobedomningar behover Anvandare for Kundens rakning
teckna ett Foretagsabonnemang for Miljobedomningar i Byggvarubedomningen, vilket gors i
Tjansten av Kundens Foretagsadministrator. Ansokan om Miljobedomning av Kundens
produkt eller vara gors i Tjansten.

Kunden ska sakerstélla att det material sdsom byggvarudeklaration, miljdvarudeklaration,
sakerhetsdatablad, eller liknande som tillhandahalls Byggvarubeddémningen vid ansékan om
beddmning av produkt, ar fullstandigt och korrekt. Felaktigheter ska omgdende anmélas till
Byggvarubeddomningen. Byggvarubedomningen har ratt att korrigera brister och/eller fel i
material som ges in med anledning av en ansokan om Miljobedomning.
Byggvarubeddmningen har aven i dvrigt ratt att korrigera felaktig eller bristfallig information
som registrerats i Tjansten.

2.6.2.2 Handlgggningstid for Miljobeddémningar

Nar Kunden ansoker om Miljobedomning erhaller Kunden en preliminar Miljobedomning
inom 10 arbetsdagar. Nar Kunden anséker om Ombeddmning erhéller Kunden en
preliminar Ombedoémning inom 20 arbetsdagar. Efter att Kunden erhallit en preliminar
Miljobeddmning har Kunden en tidsram om 10 Arbetsdagar att aterkoppla till
Byggvarubeddmningen pa den preliminara Miljcbedémningen. | det fall Kunden aterkopplar
inom tidsramen med kompletterande information eller med fragor/svar sa har
Byggvarubeddmningen aterigen 10 (for Ombeddmning 20) Arbetsdagar pa sig att
aterkoppla med en uppdaterad preliminar Miljobedémning. Processen fortsatter sa tills
Byggvarubedomningen har underlag for slutlig Miljobeddmning/Ombeddmning alternativt
att kunden meddelat att Miljobedomningen kan publiceras baserad pa befintlig information.
Efter slutlig Miljobedomning/Ombeddmning publiceras Miljobedomningen/
Ombedomningen i Tjansten.

| det fall Kunden inte aterkopplar inom tidsramen och inte heller meddelat
Byggvarubeddmningen om onskan om forlangd tidsram, ager Byggvarubedomningen ratt

att publicera Miljobedémningen/Ombedomningen.
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Angivna handlaggningstider om 10-20 arbetsdagar ar vagledande och iakttas i normalfallet.
Awikelser kan dock forekomma i undantagsfall, exempelvis vid hog arbetsbelastning eller
andra oforutsedda omstandigheter. Byggvarubedomningen forbehaller sig ratten till skalig
forlangning av handlaggningstiden i sddana situationer och ansvarar inte for eventuella
folider av sadan forlangning.

2.6.2.3 Tillhandahallande av publik, e publik eller konfidentiell information vid ansékan om
Miljébedomning

Publik information

Allt dokumentationsmaterial for produkt eller vara, sdsom byggvarudeklaration,
miljovarudeklaration, sakerhetsdatablad eller liknande och som tillhandahdlls
Byggvarubeddmningen av Kunden vid ansokan om Miljdbedomning av produkt eller vara,
kommer behandlas som publik information om inte Kunden specifikt begart annat.
Bedomningsresultatet kommer alltid betraktas och hanteras som publik information.

Att information ar publik innebar att den kommer vara fullt tillganglig i Tjansten for samtliga
Anvandare som har tillgang till Byggvarubedémningens produktdatabas.

Ef publik information
Kunden kan vid ansokan om Miljdbedomning av produkt eller vara begara att delar av
tillhandahallet dokumentationsmaterial ska behandlas som ej publik information.

Med ej publik information avses information om produkt eller vara som Kunden specifikt
angett att Kunden ej vill visa publikt i Tjansten. For att information ska klassificeras som ej
publik information kravs att Kunden har specificerat denna information specifikt i
Byggvarubedomningens "Bilaga for Ej publik information” eller pd annat satt som
Byggvarubeddmningen anvisar.

Ej publik information avser aven information som framkommit i Byggvarubedomningens
process for Miljobeddmning, och som kan leda till att tredje man far kdnnedom om
information som Kunden har lamnat pa "Bilaga for Ej publik information”. Information som
ar allmant kand kan aldrig klassificeras som ej publik information. Med tredje man i denna
punkt avses annan an Kunden samt dven andra an anstallda och/eller fortroendevalda i
Byggvarubeddmningen och av Byggvarubedomningen anlitade uppdragstagare.

Ej publik information ar, efter publicering av Beddomning, fortsatt endast tillganglig for
Byggvarubeddomningen. Ej publik information ar inte tillganglig for Kunden via Tjansten.
Aterkoppling under bedémningsprocessen avseende ej publik information, t.ex. frégor och
kompletteringar, sker med Anvandaren som ansokt om Bedomningen och/eller
Foretagsadministrator.

Byggvarubedomningen forbinder sig att tillse att anstallda och fortroendevalda i

Byggvarubeddmningen och av Byggvarubedomningen anlitade uppdragstagare har tecknat
sekretessforbindelse avseende ej publik information innan de far ta del av sadan.
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Byggvarubeddmningen forbinder sig att inte till tredje man lamna ej publik information.
Endast om Byggvarubedomningen erhallit skriftligt samtycke frdn Kunden far ej publik
information lamnas till tredje man. Byggvarubeddmningen ansvarar dock inte gentemot
Kunden for ekonomisk skada som anstalld eller fortroendevald i Byggvarubedomningen
eller av Byggvarubedomningen anlitad uppdragstagare orsakat Kunden genom att ha lackt
ej publik information gallande produkt eller vara till tredje man.

Det aligger Kunden att kontrollera att samtlig information har behandlats pa ratt satt nar
Byggvarubeddmningen aterkopplar med produktens eller varans preliminara Bedomning till
Kunden for granskning. Byggvarubeddmningen ansvarar inte for skada som harror fran det
fall d& Byggvarubeddmningen publicerat en Bedémning da Kunden inte aterkopplat inom
angiven tidsram.

£/ publik information fran tredje part

Vad som anges avseende ej publik information galler aven for information som
tillhandahalls Byggvarubeddmningen av tredje part, t.ex. tillverkare, for Kundens rakning.
Tjansten ar inte tillganglig for tredje part.

Aterkoppling avseende information som lamnats av tredje part, t.ex. frégor och
kompletteringar, sker med tredje part.

Kunden ansvarar for information som har lamnats av tredje part for Kundens rakning.
Kunden ansvarar aven for att tredje part aterkopplar inom angiven tidsram.
Byggvarubeddmningen ansvarar inte for skada som harror fran det fall da
Byggvarubeddmningen publicerat en Bedomning da tredje part inte dterkopplat inom
angiven tidsram.

Byggvarubeddmningen ansvarar inte gentemot Kunden for skada som anstalld eller
fortroendevald i Byggvarubeddomningen eller av Byggvarubedomningen anlitad
uppdragstagare orsakat Kunden genom att ha lackt ej publik information fran tredje part
gallande produkt eller vara till (annan) tredje man.

Begdran om att information fran tredje part ska vara ej publik kan endast goras av Kunden.
Det dligger Kunden att kontrollera att information fran tredje part har behandlats pa ratt
satt nar Byggvarubedomningen aterkopplar med produktens eller varans preliminara
Bedomning till Kunden for granskning, enligt angiven process.

2.6.2.4 Ansckan om Bedomning med separat tecknat sekretessavial

Kunden kan vid ansokan om Miljobedomning av produkt eller vara begara att del av
tillhandahallet dokumentationsmaterial ska behandlas under ett formellt sekretessavtal
som Byggvarubeddmningen kommer tillhandahélla. Information som omfattas av ett
sekretessavtal ar konfidentiell.

Vid ansokan om Miljdbeddmning av produkt eller vara ska Kunden begara vilka uppgifter

som ska sekretessbelaggas, samt lamna kontaktuppgifter till kontaktperson hos aktoér som
ska delge konfidentiell information.
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Vid begaran fran Kunden om att teckna ett sekretessavtal, kommer Byggvarubedémningen
att ta kontakt med angiven kontaktperson. Bedémningen kommer att paborjas forst efter
att sekretessavtal ar tecknat, samt all information for Miljobedémningen (inklusive den
konfidentiella) har tillhandahallits Byggvarubedomningen.

Samtlig information som ska klassas som konfidentiell information ska utelamnas fran
uppladdning i Tjansten i samband med ansokan av Miljobedomning for produkt. Observera,
att det maste finnas viss publik information om produkten eller varan for att den alls ska
kunna bedomas och visas i Tjansten, exempelvis information som gor det majligt att soka
efter produkten eller varan samt information som enligt lagstiftning maste framga kring
produkten eller varan.

Konfidentiell information som tillhandahallits Byggvarubedoémningen kommer inte att
laddas upp i Tjansten. I den del av Miljobedomningen som ar publik, kommer dock
eventuella amnesklassificeringar (t.ex. "cancerframkallande”) vara synliga i Tjansten daven om
sjalva amnet eller dess koncentrationer i produkten eller varan ar konfidentiella.
Sekretessforpliktelsen omfattar inte information som ar allmant kand eller p& annat satt
offentligt tillganglig.

Bedomningstiden for Bedomningar under sekretessavtal och med konfidentiell information
beror pa varje enskilt bedomningsarende, varfor tid for Bedomning inte kan specificeras
mer ingdende.

2.6.2.5 Byggvarubedomningens ratt att anvanda dokumentationsmaterial, sorm ar publik
information, som har ingetts | sarmband med ansékan om Mijjobedomning for andra
dndamal én att genomftora Miljobeddmningar

Kunden behaller dganderatten och eventuella immateriella rattigheter till det
dokumentationsmaterial som Kunden tillhandahaller Byggvarubedémningen inom ramen
for Tjansten. Genom att tillhandahélla sddant dokumentationsmaterial som ar publik
information ger Kunden Byggvarubedémningen en, oaterkallelig ratt att anvanda, lagra,
bearbeta och tillgangliggdra dokumentationsmaterialet inom ramen for Tjansten som inte
ar begransad i tid. Ratten omfattar i viss utstrackning aven anvandning for andra andamal
som ar forenliga med Byggvarubedomningens verksamhet; sdsom forsknings-, utbildnings-
och rapporteringsandamal.

Kunden kan emellertid marka specificerade produkter eller varor som utgangna ur
sortiment, Byggvarubeddmningen kan aven gora det pa skriftlig begaran av Kund. Sddana
produkter eller varor kommer fortfarande att vara sokbara i Produktdatabasen med hjalp av
ett sarskilt filter, men kommer inte att kunna laggas till i nya loggbocker.

Sasom framgar ovan har Kunden dock inte ratt att krava att underlag som avses i denna

punkt tas bort fran Produktdatabasen eller fran loggbocker i vilka
dokumentationsmaterialet redan férekommer, dven om Kunden marker specifika produkter
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som utgangna ur sortiment. Vad som i dvrigt galler for behandling av publik information
som lamnats i samband med en anstkan om Miljobeddémning framgdr av avsnitt 2.6.2.3.

2.6.4 Hallbara leveranskedjor

Anvandaren har ratt att for Kunds rakning lamna information samt anséka om beddmning
pa Hallbara leveranskedjor for sina produkter i Byggvarubedémningen. For att kunna gora
detta behover produkten vara beddmd pé kemiskt innehdll och livscykel (Miljobeddmning)
och publicerad i Byggvarubeddmningen. Kunden ska sakerstélla att det material, sasom
sjalvskattningsenkat eller liknande, som tillhandahalls Byggvarubeddmningen vid ansokan
om Bedomning pa Hallbara leveranskedjor ar fullstandigt och korrekt. Felaktigheter ska
omgaende anmalas till Byggvarubeddmningen. Byggvarubeddmningen har ratt att korrigera
brister och/eller fel i material som ges in med anledning av en anstkan om Hallbara
leveranskedjor.

Det finns tre nivaer inom Hallbara leveranskedjor; Information finns, Sjalvskattningsenkat
besvarad och Sjalvskattningsenkat bedomd. Vid bedémning pa Hallbara leveranskedjor
(Sjalvskattningsenkat beddmd) kan produkten fa bedomningsresultatet Rekommenderas,
Accepteras eller Atgardsplan.

Information och dokument som ldmnas i anslutning till Hallbara leveranskedjor blir publik
information pa Kundens produktkort i Byggvarubeddémningen. Bedomning pa Hallbara
leveranskedjor sammanfattas i ett bedomningsdokument och blir publik information i
Byggvarubedomningen forst efter att Kunden godkant detta dokument.

Vid bedomning pa Hallbara leveranskedjor kan av Byggvarubeddémningen anlitade konsulter
komma att ta del av de dokument som kravs for att genomfora bedomningen.
Dokumentationskraven tillika riktlinjer for handlaggningstid for bedomning pa Hallbara
leveranskedjor finns att ta del av pd Byggvarubedomningens webbplats och i Tjansten.

2.6.5 Loggboken

Loggboken ar en funktion i Tjansten som mojliggor for Kunden att samla, strukturera och
tillgangliggdra information kopplad till projekt, produkter och material.

2.6.5.1 Atkomst och synlighet

Loggboken kan, beroende pa Kundens installningar och Tjanstens funktioner, vara tillganglig
for Anvandare inom Kundens organisation samt for externa anvandare som Kunden bjuder
in.

Kunden ansvarar for vilka personer som ges atkomst till Loggboken samt for tilldelning av
roller och behérigheter. Byggvarubedémningen ansvarar inte for dtkomst som tilldelats av
Kunden eller for information som Anvandare eller externa anvandare far tillgang till genom
Loggboken.
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2.6.5.2 Ansvar 1or innehall

Kunden ansvarar fullt ut for allt innehall som registreras i Loggboken, oavsett om
informationen tillforts av Kunden, dess Anvandare eller av tredje part.

Byggvarubeddmningen granskar inte innehallet i Loggboken och ansvarar inte for dess
riktighet, fullstandighet eller aktualitet.

Byggvarubeddmningens ansvar gallande Miljobeddmningar se 2.6.2.1 samt 4.1.2.

Kunden ansvarar for att egen information som tillfors Loggboken hanteras i enlighet med
tillamplig lagstiftning samt att erforderliga rattigheter finns for att tillfora, lagra och dela
informationen.

2.6.5.3 Information fran tregje part

Information som tillfors Loggboken av tredje part sker under Kundens ansvar.

Byggvarubeddmningen ansvarar inte for skada som uppstar till f6ljd av sddan information
eller dess anvandning.

2.6.5.4 Overlgtelse och dndring av dtkomst

Om en Kund som disponerar en Loggbok forsatts i konkurs, eller om aganderatt eller
radighet Over ett projekt, en fastighet eller verksamhet ¢vergar till annan part, kan
Byggvarubedomningen efter skriftlig begaran av behorig foretradare medge att dtkomst till
eller administration av Loggboken overfors till sddan part.

Den part som begar 6verforing ska tillhandahalla den dokumentation som
Byggvarubeddmningen skaligen begér for att kunna bedoma ratten till atkomst eller
administration av Loggboken.

Byggvarubeddmningen har ratt att neka eller avwakta med sddan éverféring om tillracklig
dokumentation inte tillhandahalls eller om det rader oklarhet kring ratten till Loggboken.

Byggvarubeddmningen ansvarar inte for riktigheten i den dokumentation som tillhandahalls
och inte heller for skada som uppstar till foljd av beslut att dverfora eller inte dverfora
atkomst till Loggboken.

3 Byggvarubedomningens ataganden
3.1 Tillgangligheten av Tjansten
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Byggvarubeddmningen efterstravar att Tjansten ar tillganglig dygnet runt.

Byggvarubeddmningen har ratt att tillfalligt begransa eller avbryta tillgangligheten till
Tjansten for planerat underhall, uppdateringar, sakerhetsatgarder eller andra tekniska
atgarder. Sddana atgarder ska, i den man det ar mojligt, genomforas pa tider som medfor
minsta mojliga paverkan for Kunden.

Byggvarubeddmningen har dven ratt att utan foregdende underrattelse vidta atgarder som
paverkar tillgangligheten om det ar nodvandigt av sakerhetsskal eller for att avhjalpa fel.

Tillgangligheten kan inte garanteras pa en hogre niva an vad Byggvarubeddmningens
underleverantorer och driftmiljo mojliggor.

Byggvarubeddmningen ansvarar inte for bristande tillganglighet som beror pa
omstandigheter utanfér Byggvarubedémningens kontroll eller pa Kundens eller Anvandares
tekniska utrustning, sdsom internetanslutning, mjukvara eller hardvara.

3.2 Information till Kund och Anvandare

Byggvarubedomningen informerar om nyheter och annan viktig information till Kund och
Anvandare genom Byggvarubeddmningens webbplats, i Tjansten, utskick av nyhetsbrev
samt e-post.

3.3 Support

Byggvarubeddmningen erbjuder Anvandare support avseende anvandande av Tjansten,
exempelvis vad galler tillganglighet (inloggning, behorighetskod m.m.) samt Tjanstens olika
funktioner. Mer information om supporten och kontaktuppgifter till denna finns pa
Byggvarubeddmningens webbplats samt i Tjansten.

4 Ansvar

4.1 Byggvarubedémningens ansvar

Byggvarubedomningen friskriver sig fran varje form av ansvar for skada eller olagenhet som
uppkommer till foljd av anvandning av Tjansten, eller med anledning av den support
Byggvarubedomningen tillhandahaller. Byggvarubeddmningen ar inte heller ansvarig for
indirekt skada eller foljdskada som kan drabba Kunden.

4.1.1 Ytterligare villkor avseende Byggvarubeddmningens ansvar for Tjansten
Kunden har inte ratt till ersattning pa grund av brister i tillgangligheten till Tjansten eller
supporten.

Byggvarubeddmningens ersattningsskyldighet ar under alla omstandigheter begransad till
ett hogsta belopp om femtusen (5 000) kronor.

4.1.2 Ytterligare villkor avseende Byggvarubeddmningens ansvar for Miljobedomningar
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Byggvarubeddmningen bedémer Kundens produkter enbart med utgangspunkt i det
dokumentationsmaterial sdsom byggvarudeklaration, miljévarudeklaration,
sakerhetsdatablad eller liknande och som tillhandahalls Byggvarubeddmningen.
Byggvarubeddmningen granskar oversant material men garanterar inte riktigheten.
Byggvarubedomningen friskriver sig fran varje form av ansvar for alla felaktigheter och
skador som kan uppkomma som foljd av felaktigt och/eller ofullstandigt material som
tillhandahallits Byggvarubeddémningen.

Byggvarubeddmningen ansvarar, gentemot Kunden, inte for skada som anstalld eller
fortroendevald i Byggvarubeddomningen eller av Byggvarubedomningen anlitad
uppdragstagare orsakat Kunden genom att ha lackt ej publik information gallande produkt
eller vara till tredje man.

Byggvarubeddmningen ansvarar inte for skada som harror fran det fall da
Byggvarubeddmningen publicerat en Bedomning da Kunden, eller i férekommande fall
tredje part, inte dterkopplat i ratt tid.

Byggvarubeddmningen har inget ansvar gentemot tredje man for ej publik information.
Byggvarubeddomningens ersattningsskyldighet ar under alla omstandigheter begransad till

ett hogsta belopp om femtusen (5 000) kronor. For det fall Byggvarubedomningen och
Kunden har tecknat ett sekretessavtal kan dock andra villkor galla.

4.1.3 Ytterligare villkor avseende Byggvarubedémningens ansvar fér Hallbara leveranskedjor
Byggvarubeddmningen kontrollerar inte de lamnade uppgifterna for produkter med
"Information finns” eller "Sjalvskattningsenkat besvarad” och garanterar darfor inte
korrektheten eller kvaliteten av dessa lamnade uppgifter.

For produkter bedomda pa Hallbara leveranskedjor bedémer Byggvarubedomningen
Kundens produkter enbart med utgangspunkt i de svar som lamnats i
sjalvskattningsenkaten och i de bedomningsunderlag som tillhandahalls
Byggvarubeddomningen. Byggvarubedomningen granskar dversant material men garanterar
inte riktigheten. Byggvarubeddmningen friskriver sig fran varje form av ansvar for alla
felaktigheter och skador som kan uppkomma som foljd av felaktigt och/eller ofullstandigt
material som tillhandahallits Byggvarubedémningen.

Byggvarubeddomningens ersattningsskyldighet ar under alla omstandigheter begransad till
ett hogsta belopp om femtusen (5 000) kronor.

4.1.4 Force majeure

Varje omstandighet som Byggvarubeddmningen inte kan rdda 6ver, sasom krig, sabotage,
terrorhandling, rekvisition, uppror, upplopp, pandemi, eldsvada, vattenskada, blixtnedslag,
naturkatastrof, arbetskonflikt, inbrott, dataintrang, myndighetsatgard och fel, brist eller
drojsmal i energiforsorjningen, drivkraft, teleforbindelser eller annan kommunikation samt
fel eller brist eller forsening av leveranser fran underleverantér som har sin grund i sadan
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omstandighet som avses i denna punkt, ska anses utgora grund for befrielse fran ansvar
(force majeure).

4.2 Kundens ansvar
Kunden ansvarar for varje typ av skada som orsakas tredje man som konsekvens av
anvandande av Tjansten eller bedémning, information eller uppgift hamtad fran Tjansten.

Kunden ansvarar for skada som orsakas Byggvarubedomningen till foljd av att Tjansten
anvands i strid med de Allmanna villkoren av Kunden eller Anvandare.

5 Avtalstid och uppséagning
5.1 Avtalstider och giltighetstider

5.1.1 Avtalstid for tjansteutbud i Byggvarubeddémningen
Avtalstiden for tjansteutbud galler fran och med den dag da tjansteutbudet tecknades.

Tjansteutbudet Plus forlangs med tolv (12) manader i taget om tjansteutbudet inte sags upp
enligt punkt 5.2.1.

Om ett tidsbundet tjansteutbud upphor, dvergar Anvandarens tillgang till Tjansten till det
vid var tid gallande grundlaggande tjansteutbudet (Bas). Konto kvarstar tills det raderas av
Anvandaren eller av Byggvarubeddmningen, exempelvis vid langre tids inaktivitet.

5.1.2 Avtalstid for Foretagsabonnemang for Miljobedomningar

Avtalstiden for Foretagsabonnemang for Miljobedomningar ar tolv (12) manader och galler
fran och med den dag d& abonnemanget tecknades. Ett Tjansteutbud Plus ingdr i
Foretagsabonnemanget for Miljobedomningar och har samma avtalstid.

Foretagsabonnemanget for Miljobedomningar forlangs med tolv (12) manader i taget om
det inte sags upp enligt punkt 5.2.2. Om Foretagsabonnemanget for Miljdbedomningar inte
fornyas kommer Kundens alla Bedomningar efter abonnemangets avslut att andra status |
Produktdatabasen och kommer inte att kunna laggas till i nya Loggbocker.

Om Kunden under gallande tolvmanadersperiod 6kar antalet pagaende och publicerade
beddmningar och passerar gransen till en hogre prisniva paborjas en ny
tolvmanadersperiod.

5.1.3 Avtalstid for skapad Loggbok

Avtalstiden for skapade Loggbocker ar tillsvidare och galler fran den dagen da Loggboken
skapades hos Byggvarubeddmningen. Loggboken fornyas varje manad om inte avtalet sags
upp enligt punkt 5.2.3.

Forutsattning for att skapa en Loggbok ar att tjansteutbudet Plus ar tecknat se punkt 5.1.1.

5.1.4 Giltighetstid for Loggboksinbjudan
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Giltighetstid avseende en Anvandares atkomst till en Loggbok som denne bjudits in till galler
tills vidare, sa lange Loggboken ar aktiv.

Om Loggboken inaktiveras kvarstar Anvandarens atkomst i laslage i enlighet med Tjanstens
behorighetsinstallningar. Tillgdngen till dvriga funktioner i Tjansten kan samtidigt begransas
eller upphora.

5.2 Uppsagning

5.2.1 Uppsagning av tjansteutbudet Plus i Byggvarubeddémningen

Part kan saga upp tjansteutbudet Plus i Byggvarubedomningen, senast en (1) manad fore
tolvmanadersperiodens utgang. Tjansteutbudet upphor da att galla efter
tolvmanadersperiodens utgang.

5.2.2 Uppsagning av Foretagsabonnemang for Miljobeddémningar

Part kan sdga upp Foretagsabonnemang for Miljcbedomningar, senast en (1) manad fore
tolvmanadersperiodens utgang. Foretagsabonnemang for Miljobedémningar upphor da att
galla efter tolvmanadersperiodens utgdng. Uppsagning ska ske skriftligen via e-post till
Byggvarubeddmningen.

Uppsagning fran Kundens sida ska goras av Kundens registrerade Foretagsadministrator
eller av annan person som ar behorig att foretrada Kunden i avtalsforhallandet.
Byggvarubeddmningen har ratt att utgd fran att uppsagning som sker fran Kundens
registrerade kontaktadress eller fran person som annars framstar som behorig, ar giltig och
bindande for Kunden, men ager ratt att vid behov begdra att behorigheten styrks.

Om Kunden saknar registrerad Foretagsadministrator eller annan behorig foretradare, och
forlangning av Foretagsabonnemang for Miljobedémningar darmed inte kan genomforas,
har Byggvarubedomningen ratt att saga upp Foretagsabonnemang for Miljobedémningar.
Detsamma géller om Kunden ar forsatt i konkurs, eller annars kan antas vara pa obestand.

5.2.3 Uppsagning for skapad Loggbok
Part kan saga upp skapad Loggbok, innan évergang till nastkommande kalendermanad.
Avtalet upphor da att galla den nastkommande kalendermanaden.

5.3 Konsekvenser vid Avtalets upphdrande

5.3.1 Konsekvenser vid upphdrande av Konto i Byggvarubedémningen

Om ett Konto raderas, antingen av Anvandaren eller av Byggvarubedomningen, upphor
Anvandarens atkomst till Tjansten.

Personuppgifter kopplade till Kontot behandlas darefter under en begransad tid i enlighet
med Byggvarubedomningens vid var tid gallande integritetspolicy, varefter uppgifterna
raderas eller anonymiseras.
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5.3.2 Konsekvenser vid upphorande av Foretagsabonnemang for Miljobedomningar i
Byggvarubeddémningen

Efter att Foretagsabonnemang for Miljobeddmningar avslutats andras status pa
Bedomningar i produktdatabasen och kommer inte att kunna laggas till i nya Loggbdcker
men kommer fortsatta finnas i befintliga Loggbdcker dar de redan lagts till.

Byggvarubeddmningens ratt att publicera och bibehalla Bedémningar och bifogat
dokumentationsmaterial i Produktdatabasen samt i redan befintliga Loggbdcker paverkas
inte av att Foretagsabonnemanget for Miljdbedomningar upphor eller av att Kunden begar
att en Bedomning ska ddljas, se avsnitt 2.6.2.5.

Efter upphdrande av Foretagsabonnemang for Miljobedomningar har Kunden inte langre
ratt att anvanda dokumentationsmaterial fran Tjansten som Kunden och Anvandarna lagrat
elektroniskt, eller att pa annat satt anvanda dokumentationsmaterial fran Tjansten for
Kundens egen rakning.

5.3.3 Konsekvenser vid upphorande av skapad Loggbok

En Loggbok kan inaktiveras av Kunden eller av Byggvarubeddmningen, exempelvis vid
forandringar i Kundens tjansteutbud eller vid utebliven betalning.

En inaktiverad Loggbok ar endast tillganglig i Iaslage. Ingen Anvandare kan redigera
innehallet i Loggboken. Befintlig lasbehorighet kvarstar i enlighet med Tjanstens
behorighetsinstallningar.

En inaktiverad Loggbok kan ateraktiveras under forutsattning att Kunden uppfyller de krav
som vid var tid galler for Tjansten.

5.4 Fértida upphérande

For det fall Kunden eller Anvandare anvander Tjansten i strid med Avtalet och de Allmanna
villkoren, eller om Byggvarubeddmningen av annan anledning finner att Kundens fortsatta
atkomst till eller anvandning av Tjansten medfor skada eller hinder eller risk for sddana
foljder, har Byggvarubeddmningen ensidig ratt att omedelbart avstanga Kundens dtkomst
till Tjansten och/eller med omedelbar verkan saga upp Avtalet.

Avtalet far dven sagas upp ensidigt av Byggvarubedomningen, om Kunden, eller Anvandare
utnyttjat Tjansten pa ett otillborligt satt.

Exempel pa otillborligt utnyttjande ar:

- att Kunden eller Anvandare sprider information som kan bedémas vara krankande,
omoralisk eller olaglig, begdr olagliga handlingar eller uppmanar eller mojliggor for annan
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part att begéa olagliga handlingar.

- att Kunden eller Anvandare anvander serverprogramvaror pa Byggvarubeddmningens
webbhotell utan Byggvarubeddomningens medgivande.

- att Kunden eller Anvandare handlar pa ett satt som medfor olagenhet for
Byggvarubeddmningen, Byggvarubedomningens Tjanst, dvriga abonnenter eller Internet
och darmed sammankopplande system.

Avtalets fortida upphorande medfor att Byggvarubedomningen behdller redan betalda
tjanster.

Ett anvandarkonto far avslutas ensidigt av Byggvarubeddmningen om Anvandaren inte har
varit inloggad pa sitt konto pa 5 ar eller langre tid, eller om Byggvarubedémningen far
information om att Anvandaren har avslutat sin anstallning hos Kunden.

6 Avgifter

6.1 Avgifters storlek

Avgift betalas for bestalld tjanst i enlighet med Byggvarubedomningens vid var tid gallande
prislista. For gallande prislista, se Byggvarubedomningens webbplats
(www.byggvarubedomningen.se).

6.2 Betalning av avgifter

6.2.1 Arsavgift for Tjansteutbudet Plus

Betalning av arsavgift for Tjansteutbudet Plus sker drsvis i forskott genom betalning till det
konto som Byggvarubedomningen anvisar. Vid avtalsforlangning erhaller Kunden

faktura inom en manad. Fakturering av Tjansteutbudet Plus i Byggvarubedémningen sker
|6bpande baserat pa det datum som tjansteutbudet tecknades.

6.2.2 Avgift for Foretagsabonnemang for Miljobedémningar
Betalning for Foretagsabonnemang for Miljobedomningar sker genom forskottsbetalning till
det konto som Byggvarubedomningen anvisar.

Om Kunden under géllande avtalstid enligt 5.1.2 6kar antalet pagdende och publicerade
Beddmningar och passerar gransen till en hogre prisniva faktureras Kunden for en ny
tolvmanadersperiod. Aterstdende tid i lagre niva justeras vid nasta faktureringsperiod.

6.2.3 Avgift for skapad Loggbok

Betalning av manadsavgift for Loggbok sker genom betalning till det konto som
Byggvarubeddmningen anvisar. Loggboksavgiften faktureras manadsvis i innevarande
manad och I6per frdn den manad Loggboken skapades till den manad den
inaktiveras/avslutas i Byggvarubedomningen.
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6.2.4 Avgift for Loggboksinbjudan

Betalning for avgift for Loggboksinbjudan sker genom betalning till det konto som
Byggvarubeddmningen anvisar. Avgiften for Loggboksinbjudan faktureras Iopande baserat
pa datum nar Loggboksinbjudan accepterades.

6.2.5 Avgift for Hallbara leveranskedjor
Betalning av Avgift for beddmning av Hallbara leveranskedjor sker genom forskottsbetalning
till det konto som Byggvarubeddmningen anvisar.

6.2.6 Betalningstid

Betalning av avgifter ska erlaggas trettio (30) dagar efter fakturadatum. Darefter utgar
drojsmalsranta enligt rantelagen (1975:635). Byggvarubeddmningen ager ratt att ta ut en
paminnelseavgift samt avgift for pappersfaktura enligt gdllande prislista.
Byggvarubeddmningen ager ratt att gora Kundens och Anvandares inloggningar obrukbara i
awaktan pa betalning.

7 Andring av Avtalet, Allméinna villkor samt Avgifter
Byggvarubeddmningen dger ratt att utan foregaende underrattelse till Kunden utfora
andringar i Tjansten som inte avsevart paverkar Tjanstens funktion.

Om andringar i de Allmanna villkoren gors, aviseras dessa andringar genom
Byggvarubeddmningens hemsida (www.byggvarubedomningen.se) eller pa annat satt till
Kunden. Kund som inte 6nskar anvanda Tjansten pa grund av andring ager ratt att
skriftligen saga upp Avtalet med omedelbar verkan forutsatt att det sker innan de nya
villkoren borjar galla. Sddan uppsagning medfor inte ratt till dterbetalning av redan betald,
avgift for Tjansteutbud, Foretagsabonnemang for Miljobedémningar, avgift for Hallbara
Leveranskedjor, manadsavgift for Loggbok eller avgift for Loggboksinbjudan. Om Kunden
fortsatter att anvanda Tjansten efter det att de andrade villkoren har tratt i kraft, inklusive
tid for skaligt rdédrum, ska Kunden anses ha accepterat andringarna.

Vid var tid gallande Allmanna villkor finns tillgangliga pa Byggvarubeddmningens hemsida
(www.byggvarubedomningen.se). Det aligger Kunden och Anvandarna att ta del av dessa.

8 Personuppgiftsbehandling

Byggvarubeddmningen hanterar personuppgifter i enlighet med Byggvarubeddmningens
vid var tid gallande integritetspolicy, som finns tillganglig pa Byggvarubedémningens
webbplats. (Byggvarubeddmningens Integritetspolicy).

9 Tvist med anledning av Avtalet

Tvist med anledning av Avtalet ska i forsta hand I6sas genom forhandling mellan Parterna.
Om Parterna inte kan na en éverenskommelse inom trettio (30) dagar fran det att en Part
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skriftligen underrattat den andra Parten om tvisten, ska tvisten slutligt_.avgoras enligt svensk
lag och av Stockholms Tingsratt som forsta instans.

Vid awikelser mellan den engelska och den svenska versionen av Allmanna villkor ska den
sistnamnda alltid ha foretrade.
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